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1 Zielsetzung und Erwartungen

2 Grundlagen zum wissenschaftlichen Arbeiten

3 Lesen - Hinweise zur Literaturrecherche
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6 Präsentation



INSTITUT FÜR MARKTORIENTIERTE 

UNTERNEHMENSFÜHRUNG

IMMIMM

3Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

Wissenschaftlicher Anspruch

• Systematische Aufarbeitung vorhandener wissenschaftlicher Literatur (siehe Abschnitt zu        

Literaturarbeit und Literaturrecherche)

• Kritische Würdigung vorhandener Arbeiten und des eigenen Vorgehens

Problemstellung

• Klare Formulierung der Problemstellung

• Aufzeigen von Implikationen für Wissenschaft und Praxis (Relevanz)

• Beitrag zur Lösung des Problems (Ziel der Arbeit)

Darstellung

• Aufeinander aufbauende Argumentation (Logik)

• Klare und präzise Formulierungen

• Sachlichkeit

Inhaltliche Erwartungen
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4Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

Erwartetes Engagement

Zeitliches Management

• Erstellung und Einhaltung eines geeigneten Zeitplans

• Offen kommunizieren und Probleme frühzeitig ansprechen, nicht erst bei der Notenbesprechung

Eigenverantwortung

• Eigenständige Literaturrecherche und Themenbearbeitung

• Eigenverantwortung für Arbeit übernehmen, d.h. bei Unklarheiten nachfragen

Betreuung

• Fragen und Lösungsvorschläge für Treffen vorbereiten und Fragen vorher zuschicken
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Betreuung am Lehrstuhl

5Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

Feedbacktermine in

Individualsprechstunden 

Abstimmung der

Gliederung

Abstimmung der

Präsentation

Feedbackgespräch nach

Korrektur der

Seminararbeit

Betreuungs-

leistung
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Grundlagen zum wissenschaftlichen Arbeiten

7Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

1. Lesen

3. 
Schreiben

Wissen-
schaftliche

Arbeit

2.      
Struk-

turieren
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Grundlagen zum wissenschaftlichen Arbeiten
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Themenstellung: sorgfältige und klare Formulierung

1. Lesen

• Berücksichtigung vorhandener 

wissenschaftlicher

Erkenntnisse

• Kritische

Auseinandersetzung mit den

wissenschaftlichen 

Standpunkten Anderer 

2. Strukturieren

• Eigene Gedanken und Ideen

• Klare, systematische,     

nachvollziehbare und korrekte  

Darstellung

• Klärung und Abgrenzung 

relevanter Begriffe

• Vollständige Abdeckung des

Themas (sinnvolle und 

begründete Eingrenzungen)

• Logische, klare Struktur (in 

Gliederung, Argumentation und 

Gedankenführung)

3. Schreiben

• Klare, verständliche und 

korrekte Sprache                            

(Wortwahl, Satzbau,  

Rechtschreibung, roter Faden 

im Text, etc.)

• Nachprüfbarkeit, sorgfältiges 

Zitieren

• Konsequente Beachtung 

formaler Anforderungen und 

Vorgaben
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Anleitungen zum wissenschaftlichen Arbeiten
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Nehmen Sie sich bitte eine Einführung zu wissenschaftlichen Arbeitstechniken zur

Hand, wie zum Beispiel:

• Berninger, I. (2012). Grundlagen sozialwissenschaftlichen Arbeitens. Eine anwendungsorientierte Einführung. Budrich.

• Brink, A. (2013). Anfertigung wissenschaftlicher Arbeiten. Ein prozessorientierter Leitfaden zur Erstellung von Bachelor-,    

Master- und Diplomarbeiten (4.Aufl.). Gabler.

• Ebster, C., & Stalzer, L. (2008). Wissenschaftliches Arbeiten für Wirtschafts- und Sozialwissenschaftler (3. Aufl.). 

Universitätsverlag.

• Flick, U. (2009). Sozialforschung. Methoden und Anwendungen. Ein Überblick für die BA - Studiengänge. Rowohlt-

Taschenbuch-Verlag.

• Rossig, W. E., & Prätsch, J. (2010). Wissenschaftliche Arbeiten - Leitfaden für Haus- und Seminararbeiten, Bachelor- und 

Masterthesis, Diplom- und Magisterarbeiten, Dissertationen (8. Aufl.). BerlinDruck.

• …
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Nutzung von KI – eidesstattliche Erklärung

Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten 10

• Grundlagenforschung und unterstützende Funktion:          

Künstliche Intelligenz kann als Werkzeug zur Durchführung von 

grundlegenden Recherchen dienen und bei grundsätzlichen Fragen 

unterstützen.

• Zulässigkeit in wissenschaftlichen Arbeiten:                                    

Es ist jedoch wichtig zu betonen, dass KI in wissenschaftlichen Arbeiten 

nicht als zulässiges Hilfsmittel betrachtet wird. Der eigentliche 

Forschungsprozess sollte weiterhin von menschlichem Engagement und 

Urteilsvermögen geleitet und dokumentiert werden.

• Eidesstattliche Erklärung:                                                                 

Um eine selbstständige Bearbeitung zu garantieren, muss bei jeder 

Form einer wissenschaftlichen Arbeit eine eidesstattliche Erklärung 

unterschrieben werden (siehe rechts).

In wissenschaftlichen Arbeiten ist außerdem ein Kapitel mit dem Namen 

"Übersicht verwendeter Hilfsmittel" einzufügen. Eine Vorlage gibt es auf 

Nachfrage beim jeweiligen Betreuer.
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Was beinhaltet die Literaturarbeit?

12Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

Übersicht:

• Überblick über relevante Literatur gewinnen

• Den Rahmen für eine detaillierte Recherche setzen

• Auffinden bestimmter Quellen

• Auffinden neuer Arbeiten zur Erfassung des aktuellen Stands der Forschung

Motivation:

• Literaturarbeit ist oftmals eine ständig wiederkehrende Tätigkeit

• Dokumentation und Strukturierung zahlt sich aus

• Konflikt: Vollständigkeit vs. Aufwand
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Einstieg in die Literaturarbeit

13Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

• Aktuelle Lehrbücher

• Wenn vorhanden: Artikel, die 

den Stand der Forschung 

zusammenfassen 

(Reviews/Meta-Reviews)

• Populärwissenschaftliche 

Literatur (Zeitungsartikel etc.)

• „Graue“ Literatur (Berichte, 

Reports etc.), die nicht 

wissenschaftlich verifiziert 

wurden 

• Wissenschaftliche Fachartikel 

(Paper) aus wissenschaftlichen 

Zeitschriften (Journals), 

Rankings beachten

• Konferenzbeiträge

• Wissenschaftliche Bücher zum 

Thema und Lehrbücher

• Working Papers

• Quellen wie: Wikipedia, 

Investopedia, etc.

• Bücher ohne wissenschaftlichen 

Anspruch: „Marketing for

Dummies“, „How to become a 

marketing genius in 10 days“

Einstieg,

Themenfindung

Bearbeitung des

Themas
Don’ts
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14Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

Quelle Zugriff

Bücher Bayerische Staatsbibliothek: http://www.bsb-muenchen.de  BSB-Katalog

Universitätsbibliothek München: http://www.ub.uni-muenchen.de  Katalog/OPAC

Bibliotheksverbund Bayern: https://www.bib-bvb.de/

Elektronisch

vorhandene

Bücher

Suchbegriff in OPAC eingeben  Suche  Treffer eingrenzen  Erscheinungsform 

 elektronische Ressource

Suche innerhalb

einer

elektronischen

Zeitschrift

http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/ezb.phtml?bibid=UBMrest=3

Wissenschaftliche

Aufsätze (Paper)

Siehe nächste Seite

Wo finde ich welche Quellen?

http://www.bsb-muenchen.de/
http://www.ub.uni-muenchen.de/
https://www.bib-bvb.de/
http://rzblx1.uni-regensburg.de/ezeit/ezb.phtml?bibid=UBMrest=3
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Was ist ein Paper und wo finde ich es?

• Paper: Wissenschaftlicher Aufsatz, Überprüfung im Peer Review vor der 

Veröffentlichung (bei einem Working Paper steht die Überprüfung noch bevor)

• Datenbank: Sammelt Paper vieler verschiedener Zeitschriften im Volltext, 

ermöglicht elektronischen Zugriff (Beispiel: EBSCO, Science Direct, JSTOR, 

Google Scholar)

• LMU DBIS listet alle Datenbanken, auf die Studenten der LMU Zugriff haben:

http://rzblx10.uni-

regensburg.de.emedien.ub.unimuenchen.de/dbinfo/fachliste.php?bib_id=ubm

• Über die Website der LMU Universitätsbibliothek Zugriff auch von zu Hause 

aus: http://www.ub.uni-muenchen.de/suchen/datenbanken/index.html

http://rzblx10.uni-regensburg.de.emedien.ub.unimuenchen.de/dbinfo/fachliste.php?bib_id=ubm
http://www.ub.uni-muenchen.de/suchen/datenbanken/index.html
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Wie finde ich mich in einer Datenbank zurecht? Beispiel EBSCO
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Wie finde ich passende Artikel?

Ideal: Meta-Review fasst den Stand der aktuellen Forschung 

zusammen und liefert Hinweise auf die wichtigsten Paper.

Ansonsten: 

• Einen aktuellen Artikel suchen und im „Schneeballsystem“ 

über Literatur Review und Quellenverzeichnis 

weitersuchen

• Paper von Autoren aus Sammelbänden/Lehrbüchern 

suchen

• Inhaltsverzeichnisse/Conference Proceedings von 

relevanten Journals/Konferenzen prüfen
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18Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

Woran erkenne ich die Qualität eines Papers?

• VHB Journal Ranking vergibt „Noten“ für die Qualität der 

Journals

• Qualität steigt im Allg. mit Ranking, aber bisweilen auch 

gute und hilfreiche Publikationen in lower ranked

Journals.

• Weitere Qualitätshinweise: Zitierhäufigkeit, namhafter 

Autor

• Wichtig: das Ranking-Label ersetzt auch bei A+ 

Publikationen nicht das eigenständige Nachdenken 

darüber, ob die Befunde eines Papers frei von Kritik sind

Quelle: http://vhbonline.org/vhb4you/jourqual/vhb-jourqual-3/teilrating-mark/ (Stand: September 2017)
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Ich habe ein Paper gefunden. Woran erkenne ich dessen Qualität?

SCImago Journal Rank zählt den 

Einfluss bzw. die Prominenz eines 

Artikels (Wie oft wurden Artikel in 

anderen Artikeln zitiert?)

Quelle: http://www.scimagojr.com/journalrank.php (Stand: März 2020)
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Welche Quellen soll ich wofür verwenden?

• Kausale Aussagen und induktive Schlüsse sollten den Veröffentlichungen (Papers) 

in Top-Journals entnommen werden.

• In vielen Fällen sind relevante und aktuelle Zahlen/Statistiken jedoch eher in 

Branchen - oder Verbandspublikationen sowie White Papers zu finden.

• Ein eigenständiges Nachdenken darüber, welche Informationen aus welchen Quellen 

bezogen werden können, ist unerlässlich!
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Wie verwalte ich die Quellen, die ich finde?

Programme wie „Citavi“ oder „Endnote“ verwalten Quellen und Zitate.

Vorteile:

• Literaturdaten können mit einem Klick aus Datenbanken oder per ISBN „exportiert“ werden. Kein Abschreiben 

notwendig!

• Literaturangaben lassen sich nachträglich vervollständigen/ändern. Das Programm aktualisiert automatisch das   

Dokument.

• Literaturverzeichnisse werden automatisch erstellt und können an den gewünschten Zitationsstil angepasst werden. 

Keine Quelle wird mehr übersehen.

• Zitate gehen nicht mehr verloren, sondern werden an einer Stelle zentral verwaltet.

• Beide Programme sind kostenlos über die LMU erhältlich.

 http://www.ub.uni-muenchen.de/schreiben/literaturverwaltung/index.html

http://www.ub.uni-muenchen.de/schreiben/literaturverwaltung/index.html
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Wie nehme ich eine Quelle aus einer Datenbank in Citavi/Endnote auf?

Für eine ausführliche Erläuterung, wie man Literaturmanagementsoftware verwendet, siehe Backup oder das „Handbuch 

Literaturrecherche“ (IMM-Homepage).
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Wie finde ich mich in wissenschaftlichen Artikeln zurecht? (1/3)

(Klassischer) Aufbau einer wissenschaftlichen Arbeit:

• Einleitung: Die Bedeutung des Forschungsfelds, Forschungslücke und Forschungsfragen

• Theorie: Überblick über den aktuellen Stand der Forschung

• Mit Framework und Hypothesen: Modellentwicklung

• Methode: Design der Datenerhebung und Stichprobe

• Ergebnisse: Datenanalyse (sowohl quantitativ als auch qualitativ)

• Diskussion: Diskussion der Ergebnisse im Kontext bestehender Forschung, Ableitung von 

Implikationen für die Wissenschaft und Praxis sowie Limitationen und Bedarf für weitere Forschung

• Fazit: Zusammenfassung der zentralen Ergebnisse
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Wie finde ich mich in wissenschaftlichen Artikeln zurecht? (2/3)

Auswahl und Einordung

Schritt 1:

Lesen Sie den Titel genau und achten Sie auf Schlüsselbegriffe! Lesen Sie auch den Abstract sehr sorgfältig,

da er mitunter zentrale Argumente des Autors enthält. Anhand des Abstracts kann bereits entschieden

werden, ob es lohnenswert, ist den gesamten Artikel zu lesen.

Schritt 2:

Lesen Sie die Einleitung des Artikels sehr präzise und genau: Hier erklärt der Autor den Grund und das Ziel

seiner Forschungsarbeit und präsentiert seine Forschungslücke. Auch hier zeigt sich schnell, ob eine Studie

zur Themenstellung passt oder nicht.

Schritt 3:

Als nächstes sollten Sie die Literaturübersicht genauer betrachten:

• Wenn Sie bereits mit anderen Arbeiten aus diesem Forschungsfeld vertraut sind, ist dieser Schritt besonders hilfreich, 

um den Artikel näher einzuordnen und eventuell Vergleiche zu ziehen.

• Wenn Sie mit anderen Arbeiten aus dem Forschungsfeld noch nicht vertraut sind, können Sie potentielle neue Quellen 

für die Bearbeitung Ihrer Themenstellung in der Literaturübersicht finden.
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Wie finde ich mich in wissenschaftlichen Artikeln zurecht? (3/3)

Zentrale Ergebnisse identifizieren

Schritt 4:

Lesen Sie den restlichen Artikel bis zum Schluss. Behalten Sie dabei folgende Fragen im

Hinterkopf:

• Welche Hauptargumente vertritt der Autor, z.B. welche Hypothesen oder welches Forschungsmodell wird der 

Studie zu Grunde gelegt?

• In welchem Zusammenhang steht der Artikel mit anderen Arbeiten aus diesem Forschungsfeld?

• Studienkontext: Theoretische Arbeit? Qualitative oder quantitative Studie? Datengrundlage? Methode? 

Zentrale Ergebnisse der Studie?

Schritt 5:

Achten Sie auf die Diskussion: Hier werden die zentralen Ergebnisse der Studie in einem breiteren

Zusammenhang pointiert dargestellt.

Schritt 6:

Überfliegen Sie ein letztes Mal Titel, Abstract und Fazit. Hier ist der Autor gezwungen, seinen Beitrag sehr

prägnant zusammenzufassen.
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Formale Gestaltung der Arbeit

Umfang: Seminararbeit: 22.200 Zeichen inkl. Leerzeichen (+/- 10%) pro Person;

Bachelorarbeit: ca. 70.000 Zeichen inkl. Leerzeichen (+/- 10%);

Masterarbeit: ca. 120.000 - max. 140.000 Zeichen inkl. Leerzeichen

• Umfang jeweils ohne Titelblatt, Gliederung und Verzeichnisse

• Die Seitenzählung beginnt mit der Einleitung bzw. der ersten arabisch nummerierten Seite und endet mit    

dem letzten Satz des Fazits

• Grafiken und Tabellen im Hauptteil sind inklusive

• Literaturverzeichnis und Anhang zählen nicht zum Umfang

Textformat:

• Format: DIN A4, einseitige Beschriftung, Blocksatz

• Schrift: Times New Roman mit Schriftgröße 12 oder Arial mit Schriftgröße 11

• Zeilenabstand: 1,5-zeilig, zwischen den Absätzen 1 Leerzeile, Silbentrennung

• Ränder: links 4cm; oben und unten je 2,5cm Abstand zum Text, rechts 2cm

• Fußnoten: Schriftgröße 10, einzeiliger Abstand
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Formale Gestaltung der Arbeit (1/2)

Formaler Aufbau der Arbeit:

• Bei Abschlussarbeiten: leeres Frontblatt (ohne Nummerierung)

• Deckblatt (nicht nummeriert)

• Zusammenfassung/Abstract (römische Nummerierung)

• Inhaltsverzeichnis (römische Nummerierung -Fortsetzung-)

• Evtl. Abbildungsverzeichnis (römische Nummerierung -Fortsetzung-)

• Evtl. Tabellenverzeichnis (römische Nummerierung -Fortsetzung-)

• Evtl. Abkürzungsverzeichnis (römische Nummerierung -Fortsetzung-)

• Evtl. Symbolverzeichnis (römische Nummerierung -Fortsetzung-)

• Der eigentliche Text mit Grafiken und Tabellen (arabische Nummerierung) 

• Evtl. Anhang (arabische Nummerierung -Fortsetzung-)
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29Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

Formale Gestaltung der Arbeit (2/2)

Formaler Aufbau der Arbeit:

• Literaturverzeichnis (arabische Nummerierung -Fortsetzung-)

• Eidesstattliche Erklärung (ohne Nummerierung)

• Bei Abschlussarbeiten: leeres Schlussblatt (ohne Nummerierung)
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Wichtige Hinweise zum Aufbau der Arbeit

Gliederungsstruktur

• Aussagefähiger Aufbau der Arbeit

• Nicht zu detailliert

• Punkte auf der gleichen Gliederungsebene sollen auch sachlich den gleichen Rang haben

Themenbezug

• Ein roter Faden sollte erkennbar sein

• Jeder Abschnitt sollte einen Beitrag zur Lösung des formulierten Problems leisten

Abbildungen und Tabellen

• Bezug zum Inhalt/Text

• Übersichtlichkeit muss gegeben sein
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Checkliste für Tabellen und Abbildungen (1/2)

Tabellen und Abbildungen sollten Sie entweder selbst erstellen oder von anderen Autoren (mit

entsprechendem Zitat) übernehmen. Diese Tabellen sollten Sie so bearbeiten, dass für den Leser die

allgemein üblichen Informationen einfach zu entnehmen sind (vgl. z.B. Vorschriften des Publication Manual

of the American Psychological Association).

• Ist die Tabelle oder Abbildung zur Veranschaulichung des Themas nötig?

• Muss die Tabelle in den Fließtext, um diesen zu unterstützen, oder kann sie in den Anhang, da alle 

relevanten Informationen schon in den Text eingeflossen sind?

• Jede Tabelle oder Abbildung muss mit Text erläutert werden und steht nie allein!

• Jedoch sollte nicht sämtliche Information aus der Tabelle oder der Abbildung im Text repliziert werden, 

sie sollen sich eher ergänzen.

• Sind alle Tabellen im Text gleich aufgebaut (siehe Vorschriften des Publication Manual of the American 

Psychological Association)?
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32Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

Checkliste für Tabellen und Abbildungen (2/2)

• Ist der Titel kurz, aber aussagekräftig?

• Hat jede Spalte einen Spaltenkopf?

• Sind alle Abkürzungen erklärt, genauso wie kursive Zahlen, Sterne oder spezielle Symbole?

• …
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Schreiben der Arbeit – Gliederung (1/2)

Orientierung: Orientieren Sie sich für Gliederung, Aufbau, Themenfokussierung, 

Ergebnisdarstellung und Ergebnisdiskussionen an guten Arbeiten (wie gerankten Paper oder 

Dissertationen).

Struktur:

• Erstellen Sie eine Gliederung, bevor Sie mit dem Schreiben anfangen und besprechen 

Sie diese vor der Anmeldung mit Ihrem/r Betreuer/-in.

• Eine Gliederung dient der Strukturierung der eigenen Gedanken. Planen Sie damit 

eine stringente Argumentationslinie, Ihren „roten Faden“.

• Passen Sie Ihre Gliederung immer wieder an.
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Schreiben der Arbeit – Gliederung (2/2)

Tiefe der Gliederung:

• Hierarchische Einstufung der Abschnitte nach Bedeutung und Umfang.

• Gliederungspunkte auf der gleichen Ebene sollten ihrer Bedeutung nach gleichrangig sein.

• Nicht zu stark untergliedern! Möglichst nicht mehr als drei Gliederungsebenen: Faustregel  0,5 bis 3 Seiten pro 

Gliederungspunkt.

Untergliederung:

• Die Unterpunkte müssen den Oberpunkt nach einem gemeinsamen Kriterium aufschlüsseln und sie sollten den 

Oberpunkt vollständig abdecken.

• Verwenden Sie nie nur einen Unterpunkt für einen Oberpunkt: Auf 3.1 folgt stets 3.2!

• Formulierung: Knapp und aussagekräftig, eindeutig, genau.
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Beispiel für die Gliederung einer wissenschaftlichen Arbeit (1/2)
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Beispiel für die Gliederung einer wissenschaftlichen Arbeit (2/2)
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Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit – Abstract

1. Den Arbeiten ist eine prägnante Zusammenfassung voranzustellen

• Funktion:

Überblick über die gesamte Arbeit und Darlegung des Hauptbeitrags der Arbeit

• Umfang: 

ca. 10 Zeilen bei Seminararbeiten; ca. 20 Zeilen bei Abschlussarbeiten

 Schreiben Sie bitte ergebnisorientiert („Die Studie ergab, dass ...“) und nicht prozessorientiert („Es wurde eine 

Studie über ... durchgeführt“)

2. Verwenden Sie keine Literaturbelege oder Abkürzungen in der Zusammenfassung, die nicht zwingend notwendig sind

Abstract:

• Soll weitere Aufmerksamkeit erzeugen

• Kurze Zusammenfassung dessen, was im Paper gemacht wird

• Methodik und Kontext eher kurz halten

• Sollte die wichtigsten Erkenntnisse des Papers beinhalten

 Orientieren Sie sich an den Abstracts von relevanten Zeitschriftenartikeln
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Leitfragen für den Abstract

Geben Sie hier eine kurze und interessante Einführung in die Fragestellung Ihrer

Studie. Stellen Sie kurz die Methodik, die Hauptergebnisse und die zentralen

Diskussionspunkte dar. Orientieren Sie sich zur Überprüfung dieses Abschnitts an

den folgenden Leitfragen:

• Was ist die Fragestellung der Studie?

• Was sind die zentralen Ergebnisse der Studie?

• Was sind Ihre Schlussfolgerungen?
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Beispiel für den Abstract

Raithel, S., & Schwaiger, M. (2015). The effects of corporate reputation perceptions of the general public on shareholder value. Strategic Management Journal, 36(6), 945-956.
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Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit – Einleitung 

Die Einleitung besteht aus

(1) Problemstellung

(2) Ziel

(3) Aufbau der Arbeit

Mit der Problemstellung begründen Sie die Relevanz Ihres Themas für eine wissenschaftliche 

Auseinandersetzung

 Zeigen Sie auch die Aktualität in der betrieblichen Praxis (bspw. durch Marktzahlen).

 Wecken Sie das Interesse des Lesers und führen Sie ihn zum Thema hin. (Warum soll man Ihre Arbeit  

lesen?)

 Stellen Sie den größeren fachlichen Kontext dar und grenzen Sie das Spektrum des Themas ein.

Beim Ziel Ihrer Arbeit spitzen Sie die Formulierung Ihrer Forschungsfrage zu

 Ihr Ziel ist das Kriterium für die Zielerreichung am Ende der Arbeit.

 Auf welche zentralen Untersuchungsfragen soll im Rahmen dieser Arbeit eine Antwort gefunden  

werden?

 Eventuell müssen Sie den Abschnitt zum Schluss überarbeiten.

Im Aufbau beschreiben Sie kurz, was den Leser in den folgenden Kapiteln erwartet.
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Leitfragen für die Einleitung

Stellen Sie die Ausgangslage und Problematik dar, an der Ihre Studie ansetzt.

Schließen Sie die Einleitung mit Ihrer konkreten Fragestellung ab. Orientieren Sie

sich zur Überprüfung dieses Abschnitts an den folgenden Leitfragen:

• Was ist die Ausgangslage der Studie?

• Wen interessiert das? Was ist das Thema/die Fragestellung? Warum ist das interessant für Theorie 

und/oder die Praxis?

• Was wissen wir über das Thema? Was wissen wir nicht? Warum sollten diese Fragen beantwortet 

werden?

• Was kann man daraus lernen? Inwiefern hilft Ihre Studie/Ihr Literaturüberblick jemandem weiter, der 

sich mit dem Thema beschäftigt?
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Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit - Theorie

Begriffliche/konzeptionelle/theoretische Grundlagen:

• Definition und Abgrenzung relevanter Begriffe

• Darstellung grundlegender Konzeptionen (Stand der Wissenschaft und praktische Anwendung)

• Ergebnisse strukturieren (vs. aufzählen), gegenüberstellen und diskutieren  Tabelle und Grafiken als Unterstützung

• Gliederung der Ergebnisse anhand sinnvoller Kategorien: Untersuchte Zielgrößen/Zielgruppe, Treiber, Mediatoren, 

Moderatoren (z.B. Reputation  Kunden/Bewerber/Finanzmarkt)

• Theoretische/konzeptionelle Grundlagen (Erklärungsbeitrag vorhandener Theorien, welche 

Modelle/Konzeptionen/Bezugsrahmen werden in der Wissenschaft verwendet)
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Leitfragen für die Theorie

Hier vertiefen Sie die Inhalte der Einleitung. Sie stellen die relevanten Theorien und

empirischen Befunde im Detail dar und erläutern ihre Bedeutung im Kontext der

Fragestellung. Gehen Sie dabei nur auf Inhalte ein, die für ihr Thema und die

Beantwortung Ihrer Forschungsfrage relevant sind. Orientieren Sie sich zur

Überprüfung dieses Abschnitts an den folgenden Leitfragen:

• Welche Theorien sind zentral für die Fragestellung?

• Wie werden zentrale theoretische Konzepte für Ihre Studie definiert?



INSTITUT FÜR MARKTORIENTIERTE 

UNTERNEHMENSFÜHRUNG

IMMIMM

44Leitfaden zur Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten

Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit - Methode

• Die Methode beschreibt normalerweise in detaillierter Form die Vorgehensweise der empirischen 

Erhebung im Rahmen einer Studie.

• Doch auch bei einer Literaturanalyse haben Sie eine Vorgehensweise.

• Stellen Sie deshalb…

 … Ihr Vorgehen bei der Identifikation relevanter Literatur und

 … das Klassifikationsschema (o.ä.) auf dem Ihr Ergebnisteil beruht dar.

 Stellen Sie beim zweiten Punkt sicher, dass dem Leser verständlich wird, warum Sie dieses 

Schema/Modell/etc. gewählt haben.

• Üblicherweise stehen Sie vor einer der beiden Aufgaben bei Ihrer Literaturbearbeitung:

 Entweder gibt es bereits sehr viel Literatur zu Ihrem Thema: Dann sollten Sie sich Kriterien 

überlegen, um die Auswahl einzuschränken. 

 Oder Ihr Thema ist sehr neu und unbearbeitet: Dann sollten Sie das Forschungsumfeld 

betrachten und überlegen, wo Sie sich weiter informieren könnten (anderer Kontext, wie z.B. in der 

Psychologie, Soziologie, etc. - stellen Sie dann die Anknüpfungspunkte dar).
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Leitfragen für die Methode

Beschreiben Sie hier die Methode, mit der Sie die Literaturrecherche und die

Klassifikation (o.ä.) der für Ihr Thema relevanten Literatur, vorgenommen haben.

Orientieren Sie sich zur Überprüfung dieses Abschnitts an den folgenden Leitfragen:

• Wie sind Sie bei der Literaturrecherche vorgegangen?

• Welche Kriterien haben Sie zur Identifizierung relevanter Literatur genutzt?

• Auf welchem Klassifikationsschema basiert die Studie?

• Was war Ihr genaues Vorgehen bei der Erstellung Ihrer Klassifikation?

• Aus welchen Gründen haben Sie die Literatur auf diese Weise klassifiziert?
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Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit - Ergebnisse (1/3)

Darauf ist beim Schreiben des Ergebnisteils zu achten:

• Zeigen Sie nüchtern und ohne Interpretation Ihre Ergebnisse.

• Stellen Sie die Ergebnisse anhand des im Methodenteil erstellten Klassifikationsschemas dar.

• Systematisieren Sie die gefundene Literatur.

• Versuchen Sie die in der Einleitung gestellte Forschungsfrage vollständig und logisch stringent zu 

beantworten.
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Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit - Ergebnisse (2/3)
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Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit - Ergebnisse (3/3)
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Leitfragen für die Ergebnisse

Präsentieren Sie hier die Ergebnisse Ihrer Analysen strukturiert und für den/die

Leser(in) sehr gut nachvollziehbar. Berichten Sie alle Ergebnisse, jedoch ohne sie

zu interpretieren. Orientieren Sie sich zur Überprüfung dieses Abschnitts an den

folgenden Leitfragen:

• Was sind die Ergebnisse in Bezug auf Ihre Forschungsfrage?

• Wie lassen sich die Ergebnisse Ihrem Klassifikationsschema zuordnen?
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Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit – Diskussion (1/2)

Inhalte der Diskussion:

• Betonen Sie in der Diskussion die Relevanz Ihrer Ergebnisse.

• Greifen Sie hier erneut auf Quellen zurück.

• Diskussion der Ergebnisse und Bedeutung für die Wissenschaft: Fassen Sie zunächst Ihre Ergebnisse 

zusammen. Gibt es in Ihren Ergebnissen Widersprüche zur aktuellen Forschung? Wie sind Ihre 

Ergebnisse im Verhältnis zur bestehenden Literatur zu sehen? Zeigen Sie auf dieser Basis, welchen 

Beitrag Sie zur wissenschaftlichen Erkenntnis leisten.

• Zeigen Sie auch die Praxisrelevanz, bspw. in Form von Handlungsempfehlungen für Manager*innen.
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Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit – Diskussion (2/2)

Inhalte der Diskussion:

• Zeigen Sie die Implikationen Ihrer Arbeit, geben Sie nicht lediglich Implikationen für Forschung und 

Praxis wieder, die in anderen Papers diskutiert sind.

• Zeigen Sie auch weiteren Forschungsbedarf auf, bspw. was sind konkrete mögliche Forschungsfragen 

für künftige Forschung?
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Leitfragen für die Diskussion

Interpretieren, gewichten und bewerten Sie hier Ihre Ergebnisse vor dem Hintergrund Ihrer

Fragestellung. Arbeiten Sie nicht ein Ergebnis nach dem anderen mechanisch ab, sondern

fokussieren Sie sich auf die wichtigsten Aspekte. Beginnen Sie zunächst mit einer knappen

Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnisse. Ordnen Sie die Ergebnisse in die bisherige

Literatur ein. Erläutern Sie praktische Implikationen Ihrer Arbeit. Diskutieren Sie Limitationen

aufgrund Ihres Vorgehens. Schildern Sie Verbesserungsmöglichkeiten, die sich daraus für die

zukünftige Forschung in diesem Themenbereich ergeben. Schließen Sie die Diskussion mit

einem kurzen Fazit. Orientieren Sie sich zur Überprüfung dieses Abschnitts an den folgenden

Leitfragen:

• Was war die Fragestellung der Studie?

• Was waren die wichtigsten Ergebnisse?

• Wie interpretieren Sie die Ergebnisse auf Basis bestehender Literatur?

• Welche Forschungslücken wurden identifiziert? Warum wäre es interessant diese zu füllen?

• Welche Schlussfolgerungen ziehen Sie auf Basis der Ergebnisse für Forschung und Praxis?
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Hinweise zu inhaltlichen Teilen der Arbeit - Fazit

Das Fazit (Zusammenfassung, Ausblick, Resümee) hat folgende Aufgaben:

• Versuchen Sie die Hauptaussage Ihrer Studie zu formulieren.

• Fassen Sie die wichtigsten Ergebnisse Ihrer Arbeit knapp zusammen.

• Beziehen Sie sich auf die in der Einleitung aufgestellten Ziele der Arbeit bzw. forschungsleitenden 

Fragen.

• Skizzieren Sie noch einmal prägnant weiteren Forschungsbedarf, ausführlich haben Sie dies bereits in 

der Diskussion aus Ihren Ergebnissen abgeleitet.

• Eventuell: Zeigen Sie einen Ausblick auf die zukünftige Entwicklung im Themenbereich.

• Das Fazit sollte nicht länger als eine halbe Seite sein.

• Bitte verfassen Sie deshalb keine Zusammenfassung der gesamten Arbeit bzw. Ihres Vorgehens!
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Beispiel: „Learning and Performance in Multidisciplinary Teams”

Van Der Vegt, G. S., & Bunderson, J. S. (2005). Learning and performance in multidisciplinary teams: The importance of collective team identification. Academy of Management 

Journal, 48(3), 532-547.
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Beispiel: „Learning and Performance in Multidisciplinary Teams”

Van Der Vegt, G. S., & Bunderson, J. S. (2005). Learning and performance in multidisciplinary teams: The importance of collective team identification. Academy of Management 

Journal, 48(3), 532-547.
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Beispiel: „Learning and Performance in Multidisciplinary Teams”

Van Der Vegt, G. S., & Bunderson, J. S. (2005). Learning and performance in multidisciplinary teams: The importance of collective team identification. Academy of Management 

Journal, 48(3), 532-547.
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# Agenda

1 Zielsetzung und Erwartungen

2 Grundlagen zum wissenschaftlichen Arbeiten

3 Lesen - Hinweise zur Literaturrecherche

4 Strukturieren - Hinweise zum Aufbau der Arbeit

5 Schreiben - Wissenschaftlicher Stil, Zitieren und Formalien

6 Präsentation
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Anmerkungen zum Schreiben der Arbeit (1/3)

Organisation: 

• Beginnen Sie sehr früh mit dem Schreiben!

• Sie werden „blind“ für Ihre Fehler. Lassen Sie daher Ihre Arbeit von anderen Personen Korrektur 

lesen.

Inhalt:

• Schreiben Sie immer nüchtern und sachlich!

• Schreiben Sie klar und verständlich!

• Vermeiden Sie komplizierte Schachtelsätze!

• Achten Sie auf die Interpunktion!

• Sie können in deutscher oder englischer Sprache schreiben.

• Achten Sie auf Sprache und Stil!
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Anmerkungen zum Schreiben der Arbeit (2/3)

• Versuchen Sie fließende Übergänge zwischen den einzelnen Kapiteln zu erzeugen.

• Keine Fokussierung auf eine Quelle - es gibt zu einem Thema in der Regel unterschiedliche Quellen, die 

jeweils unterschiedliche Aspekte beleuchten.

• Die Struktur muss klar, eindeutig und logisch aufeinander aufbauend sein: der Logik und der 

Reihenfolge der Struktur sollte der Leser ohne Anstrengung gut folgen können.

• Wenn Sie eine Kategorisierung (z.B. bei einem Literaturüberblick) vornehmen, muss die Systematik 

eindeutig und gut erläutert sein.

• Die Zielsetzung muss richtig formuliert sein - lehnen Sie sich hier an das formulierte Ziel aus der 

Themenausschreibung an.

• In die Arbeit gehören nur Inhalte, die für die eigene Untersuchung relevant sind - diese Inhalte sind im 

richtigen Umfang zusammenzufassen.
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Anmerkungen zum Schreiben der Arbeit (3/3)

• Die Relevanz von Inhalten im Kontext zum untersuchten Thema soll im Zweifel immer erläutert werden.

• Inhalte ohne erkennbaren Bezug zur Arbeit erwecken den Eindruck „einer künstlichen Erweiterung“ der 

Arbeit um der Seitenanzahl Willen.

• Die Relevanz für die Fragestellung lässt sich aus der Themenbeschreibung ableiten - es empfiehlt sich 

dort jeden Satz ganz genau zu lesen und gegen die eigene Arbeit zu prüfen.

• Sollte im Theorieteil etwas einer positiven oder negativen Wertung unterzogen werden, so sollte dies auf 

wissenschaftlichen Quellen basieren und weniger auf eigener Urteilsbildung.

• Alle zentralen Begriffe Ihres Themas müssen kurz erläutert werden.
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Fremdes Gedankengut

• Wissenschaftliches Arbeiten bedeutet, die relevante Literatur zu lesen und zu verarbeiten, aber auch, 

sich beim Verfassen der eigenen Arbeit von ihr zu lösen!

• Alle übernommenen Aussagen und Gedanken müssen deutlich und überprüfbar gekennzeichnet 

werden!

• Für den Leser/Prüfer muss an jeder Stelle der Arbeit immer klar ersichtlich sein, welche Aussage von 

wem und aus welcher Quelle stammt!
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Warum ist korrektes wissenschaftliches Arbeiten wichtig?

Er hat „die Standards guter wissenschaftlicher Praxis

evident grob verletzt und hierbei vorsätzlich getäuscht.“

Uni Bayreuth über Guttenberg

„Dass die Europa-Abgeordnete bei ihrer Dissertation 

unsauber gearbeitet und Textstellen ohne die 

wissenschaftlich gebotene Kennzeichnung

übernommen hat, blieb […] unstrittig.“

Tagesspiegel über eine Gerichtsverhandlung zum Fall Koch-Mehrin

„Das ist keine wissenschaftliche Arbeit. Es wurde 

wiederholt und methodisch von anderen Quellen 

abgeschrieben, ohne sie an den entsprechenden Stellen 

zu nennen.“

Plagiatsexperte Stefan Weber über SchavansDoktorarbeit
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Zitieren von Quellen

Aussagen können in zwei verschiedenen Varianten übernommen werden:

• Indirekte Zitate: Hier übernehmen Sie Argumentationen und Gedankengänge der gelesenen Autor*innen 

sinngemäß. Auf diese Art des Zitierens werden Sie hauptsächlich zurückgreifen, da Sie bestehende 

Forschung aufarbeiten.

• Wörtliche Zitate: Wörtlich zitieren sollte man nur Kernaussagen oder besonders gelungene, wichtige 

und kurze Formulierungen. Sie sollten in Ihrer Arbeit also nur spärlich eingesetzt werden.

Robbins et al. (2003) suggested that the “therapists in dropout cases may have inadvertently validated parental 

negativity about the adolescent without adequately responding to the adolescent’s needs or concerns” (p. 541).

Reading material prior to and after class were not related to exam scores (Gurung, 2005).
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Wie zitiere ich richtig?

Es gibt verschiedene Zitationsstyle. Wichtig ist,

dass Sie in Ihrer Arbeit einheitlich zitieren, das

heißt, nur einen Zitationsstil verwenden.

• Beispiel: Richtlinien der American Psychological Association

(APA): kostenfreie Tutorials gibt es unter 

http://www.apastyle.org/.

• Nutzen Sie Literaturverwaltungsprogramme (z.B. Citavi), die 

Ihnen beim Zitieren und bei der Organisation des 

Literaturverzeichnisses behilflich sind!

• Gerade bei längeren Arbeiten kann man sonst schnell den 

Überblick verlieren und eine manuelle Überprüfung kann 

sehr viel Zeit in Anspruch nehmen.

http://www.apastyle.org/
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Zitieren von Quellen - Beispiel APA-Style 7

• Der APA-Style basiert auf einer Autoren-Jahr-Zitierweise.

• Beispiele für Verweise im Text und weitere hilfreiche Tipps für den Einstieg in die APA-Formatierung: 

https://apastyle.apa.org/instructional-aids/tutorials-webinars

Schwartz et al. (2014a) have certainly written one of the most readable books about APA

style ever created in the history of humankind.

This is your sentence that refers again to the great APA style guide (Schwartz et al., 2014a).

Schwartz, B. M., Landrum, R. E., & Gurung, R. A. R. (2014a). An easy guide to APA style.

Sage.

Schwartz, B. M., Landrum, R. E., & Gurung, R. A. R. (2014b). Scholarship of teaching and

learning strategies and tactics: The state of the scholarship of teaching and learning

in psychology. Teaching of Psychology, 35, 249-261.

doi:10.1080/00986280802374203

• Im Literaturverzeichnis werden alle Verweise aus dem Text aufgegriffen:
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Quellennachweis im Text gemäß APA 7
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Literaturverzeichnis

Das Literaturverzeichnis am Ende Ihrer wissenschaftlichen Arbeit liefert die Information, die

nötig ist, um jede zitierte Quelle identifizieren zu können.

Grundsätzliche Regelungen:

• Beim APA-Style werden Literaturverzeichnisse, keine Bibliografien verwendet! Das bedeutet, dass 

im Literaturverzeichnis nur diejenigen Werke aufgelistet werden, die in Ihrer Arbeit erscheinen - die 

Sie also tatsächlich zitieren. Werke, die Sie zusätzlich als Hintergrundinformation gelesen haben, 

sind nicht aufzulisten!

• Das Literaturverzeichnis wird mit 1,5-fachem Zeilenabstand versehen und jeder Eintrag hat einen 

eingerückten/hängenden Zeileneinzug.

• Die Einträge werden alphabetisch nach Nachnamen geordnet.

• Die Namen aller Autoren werden umgekehrt - Nachname vor Vornamen.

• Die detaillierten Regelungen entnehmen Sie bitte den Vorschriften des Publication Manual of the

American Psychological Association.
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Referenzangaben im Literaturverzeichnis gemäß APA 7

Bücher:

Kaufman, K. A., Glass, C. R., & Pineau, T. R. (2018). Mindful sport performance enhancement: Mental 

training for athletes and coaches. American Psychological Association.

https://doi.org/10.1037/0000048-000

Zeitschriftenartikel:

Lachner, A., Backfisch, I., Hoogerheide, V., van Gog, T., & Renkl, A. (2020). Timing matters! 

Explaining between study phases enhances students’ learning. Journal of Educational Psychology, 

112(4), 841-853. https://doi.org/10.1037/edu0000396

Weitere Hilfen:

• Common Reference Examples Guide: https://apastyle.apa.org/instructional-aids/reference-

examples.pdf

• Reference Guide for Journal Articles, Books, and Edited Book Chapters: 

https://apastyle.apa.org/instructional-aids/reference-guide.pdf

https://doi.org/10.1037/edu0000396
https://apastyle.apa.org/instructional-aids/reference-examples.pdf
https://apastyle.apa.org/instructional-aids/reference-guide.pdf
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# Agenda

1 Zielsetzung und Erwartungen

2 Grundlagen zum wissenschaftlichen Arbeiten

3 Lesen - Hinweise zur Literaturrecherche

4 Strukturieren - Hinweise zum Aufbau der Arbeit

5 Schreiben - Wissenschaftlicher Stil, Zitieren und Formalien

6 Präsentation
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Präsentation

Nützliche Hinweise in unseren Richtlinien: 

 „Richtlinien für Präsentationen“ (siehe IMM-Webseite)

Wissenschaftlicher Anspruch besteht auch bei der Präsentation

 Quellen-/Literaturangaben auf den Folien

https://www.som.lmu.de/imm/de/index.html
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