Confluence-Zugang freischalten - Schritt fur Schritt

Damit Sie Confluence als zentrale Wissens- und Kollaborationsplattform der LMU
nutzen konnen, muss der Zugang einmalig uber Ihr LMU-Benutzerkonto aktiviert
werden.

Die Freischaltung dauert nur wenige Minuten.

1. LMU-Benutzerkonto offnen
Rufen Sie Ihr Benutzerkonto der LMU auf:
= https://www.portal.uni-muenchen.de/benutzerkonto/#!/
Melden Sie sich dort mit Ihren LMU-Benutzerdaten (Benutzername + Passwort) an.

2. Zu der Confluence-Verbindung navigieren

Nach der Anmeldung finden Sie, wenn Sie runter scrollen die Rubrik
.Verbindungen”.

Klicken Sie hier nun bitte auf das Feld ,,Confluence (BayernCollab)”.
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3. Confluence aktivieren

Klicken Sie auf der linken Bildschirmseite auf ,,Freischalten”.

Nach wenigen Sekunden erscheint eine Bestatigung, dass der Dienst erfolgreich
aktiviert wurde.
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4. Confluence aufrufen
Sobald der Dienst freigeschaltet ist, erreichen Sie Confluence uber folgende
Adresse:
= https://collab.dvb.bayern
=> Oder direkt Uber die Seite der des Benutzerkontos, in dem Sie auf folgenden
Link klicken.
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Der Zugang steht Ihnen in der Regel sofort zur Verfugung.
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Ggf. mussen Sie auf der Startseite die LMU als Institution auswahlen (dafur in der
Suche eingeben). Der Zugang erfolgt uber Single-Sign-On mit ihren regularen
LMU-Benutzerdaten.

5. Hinweise zur Orientierung in Confluence

Navigation in den Bereichen

Links im Seitenbaum finden Sie alle Inhalte thematisch sortiert. Dort konnen Sie
unkompliziert zwischen einzelnen Kapiteln wechseln, einzelne Unterseiten offnen
und zu bereits besuchten Inhalten zurtckkehren.

Suchfunktion

Die Suchleiste oben rechts ermoglicht eine schnelle, gezielte Stichwortsuche.
Geben Sie einfach entsprechende Begriffe ein, und Confluence zeigt lhnen alle
passenden Seiten und Dateien an.

Feedback und Fragefunktion

Wenn Sie Fragen zu einzelnen Inhalten haben oder Ruckmeldungen geben
mochten, konnen Sie die Kommentarfunktion direkt unter jeder Seite nutzen. So
konnen Sie unkompliziert Hinweise teilen oder Unterstutzung anfragen.

Weitere Hinweise und Support

Weitere Informationen finden Sie auf der LMU-Website.

Der Confluence Support ist Uber folgende Adresse erreichbar:
confluence.support@verwaltung.uni-muenchen.de
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Activate Confluence Access — Step by Step

To use Confluence as LMU'’s central knowledge and collaboration platform, you
need to activate access once via your LMU user account.
The activation only takes a few minutes.

1. Open your LMU user account
Go to your LMU user account:

=>» https://www.portal.uni-muenchen.de/benutzerkonto/#!/
Log in using your LMU credentials (username + password).

2. Navigate to the Confluence connection
After logging in, scroll down to the section “Connections.”

Click on “Confluence (BayernCollab)”.
Sicherheit
Telefon-PIN [ Passwort dndern Berechtigungen anzeigen

Verbindungen
LMU-Teams

LMU-Chat

Microsoft 365

3. Activate Confluence

On the left-hand side of the screen, click “Activate.”

After a few seconds, a confirmation message will appear indicating that the service
has been successfully activated.
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4. Access Confluence
Once the service has been activated, you can access Confluence via the following

address:

=» https://collab.dvb.bayern
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=> Or directly via your user account page by clicking the corresponding link
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Access is usually available immediately.
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You may need to select LMU as the institution on the home page (enter it in the
search field). Access is via single sign-on with your regular LMU credentials.

5. Guidance for Navigating Confluence

Navigation within sections

On the left-hand side, the page tree displays all content organized by topic. From
there, you can easily switch between chapters, open individual subpages, and return
to previously visited content.

Search function

The search bar in the top right corner allows for quick and targeted keyword
searches. Simply enter terms such as checklist, onboarding, or reflection, and
Confluence will display all relevant pages and files.

Feedback and questions

If you have questions about specific content or would like to provide feedback, you
can use the comment function located at the bottom of each page. This allows you
to easily share suggestions or request support.

Further information and support

Further information can be found on the LMU website.
Confluence Support can be reached at the following address:
confluence.support@verwaltung.uni-muenchen.de
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